Na temelju odredbi Uredbe (EU) 2016/679 Europskog parlamenta i Vijeca od 27. travnja 2016. o
zastiti pojedinaca u vezi s obradom osobnih podataka i o slobodnom kretanju takvih podataka te o
stavljanju izvan snage Direktive 95/46/EZ (“Sluzbeni list Europske unije”, broj L 119/1, u daljnjem
tekstu: Uredba) i Zakona o provedbi Opce uredbe o zastiti osobnih podataka (“Narodne novine”,
broj 42/18, u daljnjem tekstu: Zakon) i odredbi Drustvenog ugovora trgovackog drustva
KOMUNALNO BEDEKOVCINA d.o.0. za komunalne djelatnosti, direktor drustva donio je

PRAVILNIK
O OBRADI | ZASTITI OSOBNIH PODATAKA

Clanak 1.
Pravilnikom o obradi i zastiti osobnih podataka (u daljnjem tekstu: Pravilnik) ureduju se prava osoba
u trgovactkom drustvu KOMUNALNO BEDEKOVCINA d.o.o. za komunalne djelatnosti (u daljnjem
tekstu: Drustvo) u pogledu obrade osobnih podataka i pravila povezana sa slobodnim kretanjem
osobnih podataka vezano uz osobne podatke koje trgovacko drustvo KOMUNALNO BEDEKOVCINA
d.o.o. za komunalne djelatnosti prikuplja, obraduje, pohranjuje i prosljeduje.

Odredbe ovog Pravilnika primjenjuju se potpuno i neposredno na sve osobne podatke osoba ¢iji se
osobni podaci obraduju od strane Drustva.

Rijeci i pojmovni sklopovi koji se koriste u ovom Pravilniku, a imaju rodno znacenje, bez obzira na to
jesu li koristeni u muskom ili Zenskom rodu, odnose se na jednak nacin na muski i Zenski rod.

Clanak 2.
Sljedeci pojmovi u smislu ovog Pravilnika imaju sljedeca znacenja:

»0sobni podaci” znaci svi podaci koji se odnose na osobu, a ¢iji je identitet utvrden ili se moze
utvrditi

— ,ispitanik” znadi pojedinac Ciji se identitet moZe utvrditi jest osoba koja se mozZe identificirati
izravno ili neizravno, osobito uz pomoc identifikatora kao Sto su ime, identifikacijski broj,
podaci o lokaciji, mrezni identifikator ili uz pomoc jednog ili viSe ¢imbenika svojstvenih za
fizicki, fizioloski, genetski, mentalni, ekonomski, kulturni ili socijalni identitet tog pojedinca;

— ,0brada” znaci svaki postupak ili skup postupaka koji se obavljaju na osobnim podacima ili
na skupovima osobnih podataka, bilo automatiziranim bilo neautomatiziranim sredstvima
kao Sto su prikupljanje, biljeZenje, organizacija, strukturiranje, pohrana, prilagodba ili
izmjena, pronalaZenje, obavljanje uvida, uporaba, otkrivanje prijenosom, Sirenjem ili
stavljanjem na raspolaganje na drugi nacin, uskladivanje ili kombiniranje, ogranicavanje,
brisanje ili uniStavanje;

— ,ogranicavanje obrade” znali oznacivanje pohranjenih osobnih podataka s ciljem
ograni¢avanja njihove obrade u buducnosti;

— ,izrada profila” znaci svaki oblik automatizirane obrade osobnih podataka koji se sastoji od
uporabe osobnih podataka za ocjenu odredenih osobnih aspekata povezanih s pojedincem,
posebno za analizu ili predvidanje aspekata u vezi s radnim u¢inkom, ekonomskim stanjem,



zdravljem, osobnim sklonostima, interesima, pouzdano$¢u, ponasanjem, lokacijom ili
kretanjem tog pojedinca;

»pseudonimizacija” znaci obrada osobnih podataka na nacin da se osobni podaci viSe ne
mogu pripisati odredenom ispitaniku bez uporabe dodatnih informacija, pod uvjetom da se
takve dodatne informacije drZe odvojeno te da podlijezu tehni¢kim i organizacijskim
mjerama kako bi se osiguralo da se osobni podaci ne mogu pripisati pojedincu Ciji je identitet
utvrden ili se moze utvrditi;

,sustav pohrane” znaci svaki strukturirani skup osobnih podataka dostupnih prema
posebnim kriterijima, bilo da su centralizirani, decentralizirani ili rasprdeni na funkcionalnoj
ili zemljopisnoj osnovi;

»voditelj obrade” znadi fizicka ili pravna osoba, tijelo javne vlasti, agencija ili drugo tijelo koje
samo ili zajedno s drugima odreduje svrhe i sredstva obrade osobnih podataka; kada su svrhe
i sredstva takve obrade utvrdeni pravom Unije ili pravom drZave €lanice, voditelj obrade ili
posebni kriteriji za njegovo imenovanje mogu se predvidjeti pravom Unije ili pravom drzave
¢lanice, a u smislu ovog Pravilnika predstavljaju Drustvo;

»izvrsitelj obrade” znaci fizicka ili pravna osoba, tijelo javne vlasti, agencija ili drugo tijelo
koje obraduje osobne podatke u ime voditelja obrade, a imenovan je od strane Drustva kao
voditelja obrade podataka u posebno propisane svrhe poput obracuna plaée, evidencije
zastite na radu, itd.;

»primatelj” znaci fizicka ili pravna osoba, tijelo javne vlasti, agencija ili drugo tijelo kojem se
otkrivaju osobni podaci, neovisno o tome je li on treca strana. Medutim, tijela javne vlasti
koja mogu primiti osobne podatke u okviru odredene istrage u skladu s pravom Unije ili
drzave ¢lanice ne smatraju se primateljima; obrada tih podataka koju obavljaju ta tijela javne
vlasti mora biti u skladu s primjenjivim pravilima o zastiti podataka prema svrhama obrade;
»treca strana” znadi fizicka ili pravna osoba, tijelo javne vlasti, agencija ili drugo tijelo koje
nije ispitanik, voditelj obrade, izvrsitelj obrade ni osobe koje su ovlastene za obradu osobnih
podataka pod izravhom nadleznosc¢u voditelja obrade ili izvrsitelja obrade;

»privola” ispitanika znaci svako dobrovoljno, posebno, informirano i nedvosmisleno
izrazavanje Zelja ispitanika kojim on izjavom ili jasnom potvrdnom radnjom daje pristanak za
obradu osobnih podataka koji se na njega odnose;

»,povreda osobnih podataka” znaci krSenje sigurnosti koje dovodi do slucajnog ili
nezakonitog unisStenja, gubitka, izmjene, neovlastenog otkrivanja ili pristupa osobnim
podacima koji su preneseni, pohranjeni ili na drugi nacin obradivani;

»genetski podaci” znaci osobni podaci koji se odnose na naslijedena ili steCena genetska
obiljeZja pojedinca koja daju jedinstvenu informaciju o fiziologiji ili zdravlju tog pojedinca, i
koji su dobiveni osobito analizom bioloSkog uzorka doti¢nog pojedinca;

»,biometrijski podaci” znaci osobni podaci dobiveni posebnom tehni¢kom obradom u vezi s
fizickim obiljezjima, fizioloskim obiljezjima ili obiljezjima ponaSanja pojedinca koja
omogucuju ili potvrduju jedinstvenu identifikaciju tog pojedinca, kao $to su fotografije lica ili
daktiloskopski podaci;

»podaci koji se odnose na zdravlje” znaci osobni podaci povezani s fizickim ili mentalnim
zdravljem pojedinca, ukljucujuci pruzanje zdravstvenih usluga, kojima se daju informacije o
njegovu zdravstvenom statusu;

»predstavnik” znadi fizicka ili pravna osoba s poslovnim nastanom u Uniji koju je voditelj
obrade ili izvrsitelj obrade imenovao pisanim putem u skladu s ¢lankom 27. Uredbe, a koja



predstavlja voditelja obrade ili izvrsitelja obrade u pogledu njihovih obveza na temelju
Uredbe;

— ,poduzece” znaci fizicka ili pravna osoba koja se bavi gospodarskom djelatnoscu, bez obzira
na pravni oblik te djelatnosti, ukljuCujuci partnerstva ili udruZzenja koja se redovno bave
gospodarskom djelatnoscu;

— ,8rupa poduzetnika” znaci poduzetnik u vladajuéem poloZaju te njemu podredeni
poduzetnici;

— ,0bvezujuca korporativna pravila” znadi politike zasStite osobnih podataka kojih se voditelj
obrade ili izvrSitelj obrade s poslovnim nastanom na drZavnom podrucju drzave ¢lanice
pridrzava za prijenose ili skupove prijenosa osobnih podataka voditelju obrade ili izvrsitelju
obrade u jednoj ili viSe trecih zemalja unutar grupe poduzetnika ili grupe poduzeca koja se
bave zajednickom gospodarskom djelatnoscu;

— ,nhadzorno tijelo” znaci Agencija za zastitu osobnih podataka ili drugo neovisno tijelo javne
vlasti koje je osnovala Republika Hrvatska, a koje je odgovorno za pracenje primjene Uredbe
i Zakona kako bi se zastitila temeljna prava i slobodne pojedinaca u pogledu obrade i olak$ao
slobodan protok osobnih podataka unutar Europske Unije.

— ,predmetno nadzorno tijelo” znaci nadzorno tijelo koje je povezano s obradom osobnih
podataka zato Sto:

a) voditelj obrade ili izvrSitelj obrade ima poslovni nastan na drzavhom podrucju
drzave ¢lanice tog nadzornog tijela;

b)  obrada bitno utjece ili je izgledno da ¢e bitno utjecati na ispitanike koji borave
u drzavi ¢lanici tog nadzornog tijela; ili

c) podnesena je prituzba tom nadzornom tijelu.

— ,prekogranic¢na obrada” znadi ili:

a) obrada osobnih podataka koja se odvija u Uniji u kontekstu aktivnosti poslovnih
nastana u viSe od jedne drzave c¢lanice voditelja obrade ili izvrSitelja obrade, a voditelj
obrade ili izvritelj obrade ima poslovni nastan u vise od jedne drzave Clanice; ili

b) obrada osobnih podataka koja se odvija u Uniji u kontekstu aktivnosti jedinog
poslovnog nastana voditelja obrade ili izvrsitelja obrade, ali koja bitno utjece ili je izgledno
da ¢e bitno utjecati na ispitanike u viSe od jedne drzave Clanice.

— ,relevantni i obrazloZeni prigovor” znaci prigovor na nacrt odluke kao i na to je li doslo do
krSenja ove Uredbe, ili je li djelovanje predvideno u vezi s voditeljem obrade ili izvriteljem
obrade u skladu s ovom Uredbom, koji jasno pokazuje vaznost rizika koje predstavlja nacrt
odluke u pogledu temeljnih prava i sloboda ispitanika i, ako je primjenjivo, slobodnog protoka
osobnih podataka unutar Unije;

— ,radnik” svaka osoba zaposlena u Drustvu temeljem ugovora o radu ili menadZerskog
ugovora

Ostali pojmovi koristeni u ovom Pravilniku imaju znacenje sukladno Uredbi i Zakonu.

Clanak 3.
Osobne podatke dijelimo prema kategorijama osoba na:
* osobne podatke radnika;
* osobne podatke potencijalnih radnika;
* osobne podatke fizickih osoba dobavljaca i/ili predstavnika dobavljaca;
* osobne podatke fizickih osoba kupaca i/ili predstavnika kupaca



Osobni podaci prema vrstama osobnih podataka posebno podrazumijevaju:

* ime i prezime;

* maticni broj upisa;

* OIB;

* datum rodenja;

* broj osobne iskaznice;

* broj putovnice;

* ime oca i majke;

* prebivaliSte i adresa;

* mjesto rodenja;

* broj zdravstvenog osiguranja;

* broj MIO osiguranja;

* osiguranje MIO lI;

* vrsta radnog odnosa (odredeno, neodredeno, ugovor o djelu);

* radno mjesto;

* stru¢na sprema (SSS, VSS, VSS);

* zvanje ispitanika;

* broj bankovnog racuna;

* radni staz prije poslodavca;

* datum zasnivanja radnog odnosa;

* datum raskida radnog odnosa;

* razlog prestanka radnog odnosa (mirovina, otkaz, itd.);

* radno vrijeme radnika;

* podaci o ostvarenim pravima iz radnog odnosa (npr. porodiljini dopust, bolovanje itd.);
* status zaposlen/nezaposlen;

* Skola/zanimanje;

° razred;

* ime i prezime roditelja (staratelja);

* broj osobne iskaznice roditelja (staratelja)

Zabranjeno je prikupljanje i obrada osobnih podataka koji otkrivaju rasno ili etnicko podrijetlo,
politicka misljenja, vjerska ili filozofska uvjerenja ili ¢lanstvo u sindikatu te obrada genetskih
podataka, biometrijskih podataka, podataka koji se odnose na zdravlje ili podatka o spolnom Zivotu
ili seksualnoj orijentaciji pojedinaca, osim u Uredbom posebno propisanim slu¢ajevima.

Clanak 4.
Drustvo prikuplja sljedece osobne podatke:

a) temeljne osobne podatke: ime i prezime, adresa prebivalista, osobni identifikacijski broj
(OIB), datum rodenja, spol, broj mobitela i podaci za kontakt (adresa stanovanja, e-posta,
broj telefona), informacije o vrsti ugovornog odnosa i sadrzaju;

b) ostale osobne podatke, koje ispitanik ili trece osobe stave Drustvu na raspolaganje prilikom
radnog, poslovnog ili drugog odnosa odnosno tijekom trajanja radnog, poslovnog ili drugog
odnosa , kao $to su podaci iz osobne iskaznice, bankovni racun, ovlasti potpisivanja, ili
zastupanja, pri ¢emu ovdje ne pripadaju podaci osjetljivi sa strane zastite podataka, posebno
podaci o rasnoj ili etnickoj pripadnosti, politickim ili vjerskim nadzorima ili svjetonazoru,
geneticki podaci ili podaci o zdravstvenom stanju;



c) podaci o koristenju proizvoda i usluga Drustva i njihovim sadrzajima npr. opis kupljenih i
koriStenih proizvoda i usluga, nacin koristenja.

Osobni podaci prikupljaju se ili neposredno od ispitanika (usmenim i pisanim putem) ili posredno od
trecih osoba.

Ovisno o vrstiisvrsi osobnih podataka, prikupljeni osobni podaci se obraduju, arhiviraju i eventualno
prosljeduju.

Clanak 5.
Osobni podaci ispitanika obraduju se u sljedece svrhe:

e Zasnivanje radnog odnosa ispitanika — ispunjavanje zakonskih obveza Drustva kao
poslodavca
e Realizacija poslovnih  odnosa - sklapanje Ugovora Drustva s ispitanicima

(kupcima/dobavljac¢ima)
e Osiguranje sigurnosti i zastita imovine Drustva — evidencija ulazaka i izlazaka ispitanika u
prostor Drustva te nadzorne kamere
e RjeSavanje prigovora ispitanika (kupaca, dobavlja¢a) Osobni podaci u Drustvu obraduju se:
a) temeljem zakonskih i pod zakonskih propisa kada je to nuzno radi postovanja pravnih
obveza Drustva odnosno osobito sukladno vazecem Zakonu o radu, Zakonu o
racunovodstvu, Zakonu o trgovini, Zakonu o zastiti potrosaca, Zakonu o trgovackim
drusStvima, Zakonu o obveznim odnosima, Opcoj uredbi o zastiti podataka, Pravilnikom
o radu DruStva i drugim primjenjivim propisima te radi ispunjavanja zadataka koji se
izvrSavaju u javnom interesu;
b) temeljem privole ispitanika za obradu svojih osobnih podataka u jednu ili viSe posebnih
svrha;
c) kada je obrada nuzna za izvr§avanje ugovora u kojem je ispitanik stranka ili kako bi se
poduzele radnje na zahtjev ispitanika prije sklapanja ugovora;
d) temeljem internih akata Drustva, kada je obrada nuZna za potrebe legitimnih interesa
Drustva;
e) radi naplate potrazZivanja i radi kontaktiranja ispitanika - osobni podaci se na¢elno brisu
po prestanku ugovornog odnosa, a najkasnije po isteku svih zakonskih obveza povezanih
s cuvanjem osobnih podataka, osim u slucaju da je pokrenut postupak prisilne naplate
neplacenih potrazivanja, sve do konacnog dovrsetka postupka odnosno radi
kontaktiranja ispitanika za vrijeme ugovornog odnosa, kao i po prestanku ugovornog
odnosa, tijekom razdoblja od godine dana, stupanje u odnos putem komunikacijskih
kanala za koje je Drustvo dobilo privolu ispitanika odnosno putem elektronicka poste (e-
mail), drustvene mreZe i pisanim putem (postom).

Clanak 6.
Drustvo osigurava sve pravne, tehnicke i organizacijske preduvjete za postivanje osnovnih nacela
obrade osobnih podataka.

Osobni podaci moraju biti:
a) zakonito, posteno i transparentno obradivani s obzirom na ispitanika;



b) prikupljeni u posebne, izricite i zakonite svrhe te se dalje ne smiju obradivati na nacin koji nije u
skladu s tim svrhama pri ¢emu se daljnja obrada u svrhe arhiviranja u javnom interesu, u svrhu
znanstvenog ili povijesnog istraZivanja ili u statisticke svrhe, ne smatra neuskladenom s prvotnom
svrhom;

c) primjereni, relevantni i ograni¢eni na ono $to je nuzno u odnosu na svrhe u koje se obraduju;

d) tocniipo potrebiazurni, a Drustvo poduzima svaku razumnu mjeru radi osiguravanja da se osobni
podaci koji nisu tocni, uzimajuci u obzir svrhe u koje se obraduju, bez odlaganja izbriSu ili isprave;

e) ¢uvani u oblik koji omogucuje identifikaciju ispitanika samo onoliko dugo koliko je potrebno u
svrhe radi kojih se osobni podaci obraduju pri ¢emu se osobni podaci mogu pohraniti na dulja
razdoblja ako c¢e se osobni podaci obradivati iskljucivo u svrhe arhiviranja u javhom interesu, u
svrhe znanstvenog ili povijesnog istrazivanja ili u statisticke svrhe, a Sto podlijeze provedbi
primjerenih tehnickih i organizacijskih mjera;

f) obradivani na nacin koji se osigurava odgovarajuca sigurnost osobnih podataka, ukljucujuci
zasStitu od neovlastene ili nezakonite obrade te od slucajnog gubitka, uniStenja ili oStecenja
primjenom odgovarajucih tehnickih ili organizacijskih mjera

Clanak 7.
Obrada osobnih podataka putem video nadzora odnosi se na prikupljanje i daljnju obradu osobnih

......

Obrada osobnih podataka putem video nadzora provodi se sukladno Odluci o video nadzoru, i to
samo u svrhu koja je nuZna i opravdana za zastitu osoba i imovine.

Video nadzorom obuhvacene su samo prostorije ili dijelovi prostorija Ciji je nadzor nuzan radi
postizanje svrhe iz prethodnog stavka.

Objekt odnosno pojedina prostorija u njemu koja je pod video nadzorom, oznacena je na nacin da
je oznaka vidljiva najkasnije prilikom ulaska u perimetar snimanja.

Obavijest na oznaci iz prethodnog stavka treba sadrzavati sve relevantne informacije sukladno
odredbi ¢lanka 13. ovog Pravilnika, a posebno jednostavnu i lako razumljivu sliku uz tekst kojim se
ispitanicima pruzaju sljedece informacije:
—da je prostor pod video nadzorom,
—podatke o Drustvu (voditelju obrade),
—kontakt podatke povjerenika voditelja obrade za zastitu osobnih podataka putem kojih
ispitanik moZe ostvariti svoja prava.

Pravo pristupa osobnim podacima prikupljenim putem video nadzora ima odgovorna osoba Drustva
i/ili osoba koju on ovlasti.

Snimke iz sustava video nadzora ne smiju se koristiti suprotno svrsi utvrdenoj u stavku 2. ovog
Clanka.
Sustav video nadzora zasticen je od pristupa neovlastenih osoba.



Voditelj obrade i/ili izvrsitelj obrade duzni su uspostaviti sustav logova za evidentiranje pristupa
snimkama video nadzora koji ¢e sadrzavati vrijeme i mjesto pristupa kao i oznaku osoba koje su
izvrsile pristup podacima prikupljenim putem video nadzora.

Snimke dobivene putem video nadzora mogu se ¢uvati najvise 6 mjeseci sukladno Zakonu, osim ako
je drugim zakonom propisan duZi rok ¢uvanja ili ako su dokaz u sudskom, upravnom, arbitraznom ili
drugom istovrijednom postupku.

Obrada osobnih podataka radnika putem sustava video nadzora radnih prostorija moze se provoditi
samo ako su uz uvjete utvrdene Zakonom, ispunjeni i uvjeti utvrdeni propisima koji reguliraju zastitu
na radu i ako su radnici bili unaprijed obavijesteni o takvoj mjeri i ako je poslodavac informirao
radnike prije donosenja odluke o postavljanju sustava video nadzora.

Video nadzor radnih prostorija ne smije obuhvacati prostorije za odmor, osobnu higijenu i
presviacenje.

Clanak 8.
Drustvo vodi evidenciju aktivnosti obrade elektronskim i pisanim putem.

U evidenciji ¢e za svaku kategoriju ispitanika biti navedena svrha obrade, koji osobni podatak se
obraduje te osnova i nacin prikupljanja, gdje se ¢uvaju, razdoblje ¢uvanja podataka i vrsta zastite.

Direktor Drustva odlukom ¢e odrediti osobu zaduZenu za vodenje evidencije aktivnosti obrade.

Clanak 9.
Osobni podaci koji se prikupljaju i obraduju, nacelno se briSu kada prestane svrha zbog koje su
prikupljani, a najkasnije po isteku svih zakonskih obveza povezanih s ¢uvanjem osobnih podataka.

Osobni podaci radnika ¢uvaju se u trajanju odredenom zakonom, podzakonskim propisima ili
internim aktima Drustva.

Osobni podaci ispitanika zainteresiranih za zaposljavanje u Drustvu ¢uvaju se dok traje aktivnost
zbog koje se obraduiju, ali ne dulje od 2 (dvije) godine.

Osobni podaci ispitanika posjetitelja prostora Drustva Cuvaju se dok traje aktivnost zbog kojih se
obraduju, ali ne dulje od 1 godine.

Clanak 10.
Privole ispitanika koje su dane za kontaktiranje te druge svrhe, a izvan su okvira zakonom propisanih
osnova za prikupljanje osobnih podataka, vrijede do opoziva, a mogu se opozvati u svakom trenutku.

Clanak 11.
Ovlastene osobe za obradu osobnih podataka obraduju osobne podatke temeljem opisa poslova
koje obavljaju. Osobe ovlastene za obradu osobnih podataka potpisuju Izjavu o povjerljivosti, kojom
se obvezuju Cuvati povjerljivost svih osobnih podataka kojima imaju ovlast pristupa i obrade te da
¢e ih koristiti isklju¢ivo u svrhu u koju se obraduju.






